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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
องค์การบริหารส่วนต าบลสวนหลวง อ าเภอเฉลมิพระเกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

1. ความเป็นมา  
 ส ำนักงาำนั ณะงรรมงำรป้อางกนัและปรำบปรำมงำรทุจริตแห่าชำติ (ส ำนักงาำนั ป.ป.ช.) ได้
พกฒนัำเ รื่อามืองำรประเมินัเชิาบวงเพ่ือเป็นัมำตรงำรป้อางกนังำรทุจริตและเป็นังลไงในังำรสร้ำา วำม
ตระหนักงให้หนั่วยาำนัภำ รกฐมีงำรด ำเนัินัาำนัอย่ำาโปร่าใสและมี ุณธรรมโดยใช้ชื่อว่ำ “งำรประเมินั ุณธรรม
และ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และได้ด ำเนัินังำรมำอย่ำาต่อเนัื่อา  ณะรกฐมนัตรีได้มีมติเมื่อวกนัที่ 23 มงรำ ม 2561 เห็นัชอบให้หนั่วยาำนั
ภำ รกฐทุงหนั่วยาำนัให้ วำมร่วมมือและเข้ำร่วมงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอา
หนั่วยาำนัภำ รกฐ ในัปีาบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนัวทำาและเ รื่อามืองำรประเมินัตำมที่
ส ำนักงาำนั ป.ป.ช. ง ำหนัด ซึ่าสอด ล้อางกบแผนัแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นังำรต่อต้ำนังำรทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่าง ำหนัดตกวชี้วกด  ือ ร้อยละขอาหนั่วยาำนัที่ผ่ำนัเงณฑ์ 
งำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัรกฐภำ รกฐ (85  ะแนันัขึ้นัไป) และในัปี 
พ.ศ. 2561 – 2565 ได้ง ำหนัด ่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ 80 นัก้นั 
 งำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัขอารกฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2564 มีงำรพกฒนัำงรอบงำรประเมินั
และรำยละเอียดงำรประเมินัต่ำา ๆ เช่นั ตกวชี้วกดวกดงำรประเมินั เ รื่อามืองำรประเมินั วิธีงำรและขก้นัตอนั  
งำรประเมินัฯ และเงณฑ์ระดกบผลงำรประเมินั เป็นัต้นั เพ่ือให้เป็นัเ รื่อามือในังำรส่าเสริมด้ ำนั ุณธรรมและ
 วำมโปร่าใสขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐที่มีประสิทธิภำพมำงยิ่าขึ้นั รวมไปถึาพกฒนัำระบบเท โนัโลยีสำรสนัเทศ
สนักบสนัุนังำรประเมินัเพ่ือเป็นัศูนัย์งลำาในังำรเง็บรวบรวมข้อมูลและบริหำรจกดงำรข้อมูลอย่ำามีประสิทธิภำพ 
และท ำให้สำมำรถประเมินัได้อย่ำารวดเร็วและเป็นัมำตรฐำนัเดียวงกนั ซึ่าผลงำรประเมินัจะสะท้อนัให้หนั่วยาำนั
ภำ รกฐได้รกบทรำบระดกบ ุณธรรมและ วำมโปร่าใสเพ่ือนั ำไปสู่งำรปรกบปรุาพกฒนัำงำรด ำเนัินัาำนัให้มี ุณธรรม 
 วำมโปร่าใส เป็นัไปตำมหลกงธรรมำภิบำลให้สูาขึ้นั โดยไม่ได้มุ่าบ่าชี้ถึางำรทุจริตหรืองำรงระท ำผิดขอา
หนั่วยาำนัแต่อย่ำาใด ซึ่างำรที่หนั่วยาำนัภำ รกฐมีธรรมำภิบำลที่ดีง็ย่อมจะส่าผลที่ดีต่อประชำชนัและประเทศ
ได้ รวมไปถึาส่าเสริมให้เงิดงำรยงระดกบดกชนัีงำรรกบรู้งำรทุจริตขอาประเทศไทยในัอนัำ ตได้ต่อไป 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปัจจุบกนัประเทศไทยให้ วำมส ำ กญงกบงำรวำาแผนัเพ่ือพกฒนัำประเทศในัระยะยำว โดยได้
ง ำหนัดเป็นัยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี ซึ่าเนั้นัที่งำรพกฒนัำศกงยภำพขอาประเทศไทยให้สอดรกบงกบ 
 วำมเปลี่ยนัแปลาที่ส ำ กญทก้าทำางำรเมือา เศรษฐงิจ และสกา ม ซึ่างำรจะด ำเนัินัยุทธศำสตร์ดกางล่ำวให้บรรลุ
ผลสกมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ง ำหนัดจะต้อาแง้ไขปัญหำงำรทุจริต อร์รกปชกนัที่อยู่ในัระดกบรุนัแราไปด้วยในัเวลำ
เดียวงกนั เพ่ือไม่ให้งำรทุจริตงลำยเป็นัตกวแปรส ำ กญที่ฉุดรก้างำรพกฒนัำประเทศ อย่ำาไรง็ตำมในัห้วาที่ผ่ำนัมำ
ประเทศไทยได้มี วำมพยำยำมในังำรต่อสู้งกบปัญหำงำรทุจริตมำอย่ำาต่อเนัื่อาง็ยกาไม่สำมำรถแง้ไขปัญหำให้
หมดสิ้นัไปได้ จำงดกชนัีงำรรกบรู้งำรทุจริต ประจ ำปี พ.ศ. 2563 ซึ่าจกดท ำขึ้นัโดยอา ์งรเพ่ือ วำมโปร่าใส
นัำนัำชำติ (Transparency International) ประเทศไทยได้ ะแนันั 36  ะแนันั เท่ำงกบปี 2562 จกดอยู่ในั
อกนัดกบที่ 104 ขอาโลง จำง 180 ประเทศ และอยู่ในัอกนัดกบที่ 5 ขอางลุ่มประเทศอำเซียนัเท่ำประงกบประเทศ
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เวียดนัำม ขณะที่สิา โปร์ได้ ะแนันัสูาสุด  ือ 98  ะแนันั จกดอยู่ในัอกนัดกบที่ 3 ขอาโลง แม้ ่ำ ะแนันัดกชนัี  
งำรรกบรู้งำรทุจริตขอาประเทศไทย ในัปี 2563 จะเท่ำงกบปี 2562 แต่พบว่ำจำงแหล่าข้อมูลทก้า 9 แหล่า 
ประเทศไทยได้ ะแนันัลดลา 1 แหล่า และได้ ะแนันั าท่ี 8 แหล่า 
  ดกานัก้นั ส ำนักงาำนั ณะงรรมงำรป้อางกนัและปรำบปรำมงำรทุจริตแห่าชำติ (ส ำนักงาำนั ป.ป.ช.) 
ได้พกฒนัำเ รื่อามืองำรประเมินัเชิาบวงเพ่ือเป็นัมำตรงำรป้อางกนังำรทุจริต  และเป็นังลไงในังำรสร้ำา 
 วำมตระหนักง ให้หนั่วยาำนัภำ รกฐมีงำรด ำเนัินัาำนัอย่ำาโปร่าใสและมี ุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “งำรประเมินั 
 ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปัจจุบกนังำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ ได้
ถูงง ำหนัดเป็นังลยุทธ์ที่ส ำ กญขอายุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยงำรป้อางกนัและปรำบปรำมงำรทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่าถือเป็นังำรยงระดกบให้งำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอา
หนั่วยาำนัภำ รกฐ ให้เป็นั “มำตรงำรป้อางกนังำรทุจริตเชิารุง” ที่หนั่วยาำนัภำ รกฐทก่วประเทศจะต้อาด ำเนัินังำร 
โดยมุ่าหวกาให้หนั่วยาำนัภำ รกฐที่เข้ำรกบงำรประเมินัได้รกบทรำบผลงำรประเมินัและแนัวทำาในังำรพกฒนัำและ
ยงระดกบหนั่วยาำนัในัด้ำนั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัได้อย่ำาเหมำะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสวนหลวง
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  ผลงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบล
สวนัหลวา ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2564 โดยภำพรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 5๕.๓๙   ะแนันั ซึ่าถือว่ำ
มี ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัระดับ D  โดยเรียาล ำดกบ ะแนันัสูาสุดรำยตกวชี้วกดดกานัี้ 
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 เมื่อพิจำรณำตำมตกวชี้วกดพบว่ำตกวชี้วกดงำรปฏิบกติหนั้ำที่ได้ ะแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยละ 88.๑๗ 
รอาลามำตกวชี้วกดงำรใช้อ ำนัำจได้ ะแนันัร้อยละ 8๒.๙๓ , ตกวชี้วกดประสิทธิภำพงำรสื่อสำร ได้ ะแนันัร้อยละ   
8๐.๖๓ , ตกวชี้วกดงำรใช้าบประมำณที่ได้ ะแนันัร้อยละ ๗๗.๗๕ , ตกวชี้วกดงำรใช้ทรกพย์สินัขอาทำารำชงำรได้
 ะแนันัร้อยละ 7๗.๓๒ , ตกวชี้วกด ุณภำพงำรด ำเนัินัาำนั ได้ ะแนันัร้อยละ 7๔.0๔ , ตกวชี้วกดงำรแง้ไขปัญหำ
งำรทุจริตได้ ะแนันัร้อยละ 7๓.๕๓ , ตกวชี้วกดงำรปรกบปรุางำรท ำาำนัได้ ะแนันัร้อยละ ๗๒.9๓ , ตกวชี้วกดงำร
เปิดเผยข้อมูลได้ ะแนันัร้อยละ ๒๔.๔๗ และตกวชี้วกดงำรป้อางกนังำรทุจริต  ได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๑๘.๗๕ 
ซึ่าได้ ะแนันันั้อยสุด 
  สรุปได้ว่ำ จุดแข็าที่หนั่วยาำนัได้ ะแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยละ 88.๑๗  ือ ตกวชี้วกดงำรปฏิบกติ
หนั้ำที่  ส่วนัจุดที่จะต้อาพกฒนัำเนัื่อาจำงได้ ะแนันัต่ ำสุดเท่ำงกบร้อยละ ๑๘.๗๕  ือ ตกวชี้วกดงำรป้อางกนังำร
ทุจริต 
 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดกานัี้ 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 8๘.๑7 
2 งำรใช้าบประมำณ ๗๗.๗5 
3 งำรใช้อ ำนัำจ _๘๒.๙๓ 
4 งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร ๗๗.๓๒ 
5 งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 73.๕๓ 

 เมื่อพิจำรณำตำมตกวชี้วกดพบว่ำตกวชี้วกดงำรปฏิบกติหนั้ำที่ ได้ ะแนันัร้อยละ 8๘.๑7 , งำรใช้
าบประมำณ ได้ ะแนันัร้อยละ ๗๗.๗5 , งำรใช้อ ำนัำจ ได้ ะแนันัร้อยละ ๘๒.๙๓ , งำรใช้ทรกพย์สินัขอา
รำชงำร ได้ ะแนันัร้อยละ 7๗.๓๒ และงำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต ได้ ะแนันัร้อยละ 73.๕๓ 
    

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 8๘.๑๗ 
2 งำรใช้อ ำนัำจ  ๘๒.๙๓ 
3 ประสิทธิภำพงำรสื่อสำร ๘๐.๖๓ 
4 งำรใช้าบประมำณ ๗๗.๗๕ 
5 งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร ๗๗.๓๒ 
6  ุณภำพงำรด ำเนัินัาำนั  7๔.๐๔ 
7 งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 7๓.๕๓ 
8 งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั ๗๒.๙๓ 
9 งำรเปิดเผยข้อมูล ๒๔.๔๗ 

10 งำรป้อางกนังำรทุจริต ๑๘.๗๕ 
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 3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดกานัี้ 
 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 ประสิทธิภำพงำรสื่อสำร 8๐.๖๓ 
2  ุณภำพงำรด ำเนัินัาำนั ๗๔.04 
3 งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั ๗๒.๙๓ 

   
 เมื่อพิจำรณำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดประสิทธิภำพงำรสื่อสำร ได้ ะแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยละ 
8๐.๖๓ รอาลามำ ือ ุณภำพงำรด ำเนัินัาำนั ได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๗๔.04 และตกวชี้วกดงำรปรกบปรุาระบบ
งำรท ำาำนั ได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๗๒.๙๓ ซึ่าได้ ะแนันันั้อยสุด 
  
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดกานัี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรเปิดเผยข้อมูล ๒๔.๔๗ 
2 งำรป้อางกนังำรทุจริต ๑๘.๗๕ 

   
 เมื่อพิจำรณำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดงำรเปิดเผยข้อมูล ได้ ะแนันัเทำ่งกบร้อยละ ๒๔.๔๗
 ะแนันั  งำรป้อางกนังำรทุจริต ได้ ะแนันัร้อยละ ๑๘.๗๕  ะแนันั 
 3.4 แนวโน้มผลผลการประเมินเปรียบรายปี 
 ผลงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบล
สวนัหลวา ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2564 โดยภำพรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 5๕.๓๙  ะแนันั ซึ่าถือว่ำมี
 ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัระดับ D เปรียบเทียบผลงำรประเมินั ุณธรรมและ 
 วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลสวนัหลวา ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2563      
ที่ผ่ำนัมำ โดยภำพรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 50.๔  ะแนันั ซึ่าถือว่ำมี ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในั 
งำรด ำเนัินัาำนัระดับ D เช่นัเดียวงกนั   ะแนันัเพิ่มข้ึน  ๕.๓๕ 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  จำงผลงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสจ ำแนังตำมดกชนัีขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบล
สวนัหลวา ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2564 มีผลงำรวิเ รำะห์ข้อมูลในัแต่ละตกวชี้วกดที่มีร้อยละเพ่ิมขึ้นัแสดา
ให้เห็นัถึาจุดแข็า และจุดอ่อนัที่จะต้อาพกฒนัำไว้ดกาต่อไปนัี้ 
                     4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) จ ำนัวนั ๑ ตกวชี้วกด ดกานัี้ 
                         ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 8๘.๑7  เป็นั ะแนันั
จำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรปฏิบกติาำนัขอาบุ ลำงรอ่ืนัในัหนั่วยาำนัขอา
ตนัเอา ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรปฏิบกติาำนัโดยยึดหลกงตำมมำตรฐำนั มี วำมโปร่าใส ปฏิบกติาำนัหรือ
ด ำเนัินังำรตำมขก้นัตอนัและระยะเวลำที่ง ำหนัดไว้อย่ำาเ ร่า รกด และจะต้อาเป็นัไปอย่ำาเท่ำเทียม ไม่ว่ำจะเป็นั
ผู้มำติดต่อทก่วไปหรือผู้มำติดต่อท่ีรู้จกงงกนัเป็นังำรส่วนัตกว รวมไปถึางำรปฏิบกติาำนัอย่ำามุ่ามก่นั เต็ม วำมสำมำรถ 
และมี วำมรกบผิดชอบต่อาำนัในัหนั้ำที่ที่รกบผิดชอบ ซึ่าล้วนัถือเป็นัลกงษณะงำรปฏิบกติหนั้ำที่ในัฐำนัะเจ้ำหนั้ำที่
ขอารกฐอย่ำามี ุณธรรม นัองจำงนัี้ ยกาประเมินังำรรกบรู้ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบพฤติงรรมงำรเรียงรกบเาินั 
ทรกพย์สินั หรือประโยชนั์อ่ืนั ๆ ขอาบุ ลำงรอ่ืนัในัหนั่วยาำนัทก้าในังรณีที่แลงงกบงำรปฏิบกติหนั้ำที่ และในังรณี
ช่วาเทศงำลหรือวำระส ำ กญต่ำา ๆ ตำมขนับธรรมเนัียม ประเพณี หรือแม้แต่งรณีงำรให้เาินั ทรกพย์สินั หรือ
ประโยชนั์อื่นั ๆ ต่อบุ  ลภำยนัอง ซึ่าถือเป็นั วำมเสี่ยาที่อำจจะง่อให้เงิดงำรรกบสินับนัได้ในัอนัำ ต 
 4.2 จุดอ่อนหรือจุดข้อบกพร่อง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85) จ ำนัวนั ๙ ตกวชี้วกด ดกานัี้ 
        (๑)  ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้อ านาจ  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๘๒.๙๓ เป็นั ะแนันั
จำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรใช้ อ ำนัำจขอาผู้บกา กบบกญชำขอาตนัเอา           
ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรมอบหมำยาำนั งำรประเมินัผลงำรปฏิบกติาำนั งำร กดเลืองบุ ลำงรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชนั์ต่ำา ๆ ซึ่าจะต้อาเป็นัไปอย่ำาเป็นัธรรมและไม่เลืองปฏิบกติ  รวมไปถึางำรใช้อ ำนัำจสก่างำรให้
ผู้ใต้บกา กบบกญชำท ำในัธุระส่วนัตกวขอาผู้บกา กบบกญชำหรือท ำในัสิ่าที่ไม่ถูงต้อา นัองจำงนัี้ ยกาประเมินัเงี่ยวงกบ
งระบวนังำรบริหำราำนับุ  ลที่อำจเงิดงำรแทรงแซาจำงผู้มีอ ำนัำจ งำรซื้อขำยต ำแหนั่า หรืองำรเอ้ือ
ผลประโยชนั์ให้งลุ่มหรือพวงพ้อา เห็นัได้ว่ำ บุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัมี วำมเชื่อมก่นัต่องำรใช้อ ำนัำจขอา
ผู้บกา กบบกญชำเงี่ยวงกบงำรมอบหมำยาำนั อย่ำาไรง็ดี สิ่าที่ วรเป็นัประเด็นัในังำรพกฒนัำเพ่ือให้หนั่วยาำนัได้
 ะแนันัดีขึ้นั  ือ หนั่วยาำนั วรให้ วำมส ำ กญมำงขึ้นัในัเรื่อางำรประเมินัผลงำรปฏิบกติาำนัตำมระดกบ ุณภำพ
ขอาผลาำนั เนัื่อาจำงมีบำางลุ่มตกวอย่ำาจำงงำรประเมินัที่ให้ วำม ิดเห็นัว่ำ งำรประเมินัและงำรเลื่อนัระดกบ
ยกาขำด วำมเป็นัธรรม  
       (๒) ตัวชี้วัดที่ ๓ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 8๐.๖๓    
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนัต่อ
ประสิทธิภำพงำรสื่อสำร ในัประเด็นัที่ เงี่ยวข้อางกบงำรเผยแพร่ข้อมูลขอาหนั่วยาำนัในัเรื่อาต่ำาๆ               
ต่อสำธำรณชนั ผ่ำนัช่อาทำาที่หลำงหลำย สำมำรถเข้ำถึาได้า่ำยและไม่ซกบซ้อนั โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อา
 รบถ้วนัและเป็นัปัจจุบกนั โดยเฉพำะอย่ำายิ่าผลงำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัและข้อมูลที่สำธำรณชนั วร
รกบทรำบ รวมถึางำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย สำมำรถส่า  ำติชมหรือ
 วำม ิดเห็นัเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั/งำรให้บริงำร และมีงำรชี้แจาในังรณีที่มีข้องกาวลสาสกยได้อย่ำาชกดเจนั 
เห็นัได้ว่ำหนั่วยาำนัให้ วำมส ำ กญงกบงำรสื่อสำรในัเรื่อาผลงำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัและข้อมูลที่
สำธำรณชนั วรรกบทรำบ รวมถึางำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย สำมำรถ
ส่า  ำติชมหรือ วำม ิดเห็นัเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั งำรให้บริงำร และมีงำรชี้แจาในังรณีที่มีข้องกาวลสาสกยได้
อย่ำาชกดเจนั นัองจำงนัี้ ยกาประเมินังำรรกบรู้เงี่ยวงกบงำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้มำติดต่อสำมำรถร้อาเรียนังำร 
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    (๓)  ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๗๗.๗5            
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรด ำเนัินังำรต่ำา ๆ ขอาหนั่วยาำนั         
ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรใช้จ่ำยเาินัาบประมำณ นักบตก้าแต่งำรจกดท ำแผนังำรใช้จ่ำยาบประมำณประจ ำปี
และเผยแพร่อย่ำาโปร่าใส ไปจนัถึาลกงษณะงำรใช้จ่ำยาบประมำณขอาหนั่วยาำนัอย่ำา ุ้ม ่ำ เป็นัไปตำม
วกตถุประสา ์และไม่เอ้ือประโยชนั์แง่ตนัเอาหรือพวงพ้อา งำรเบิงจ่ำยเาินัขอาบุ ลำงรภำยในัในัเรื่อาต่ำา ๆ 
เช่นั  ่ำท ำาำนัล่วาเวลำ  ่ำวกสดุอุปงรณ์ หรือ ่ำเดินัทำา ฯลฯ ตลอดจนังระบวนังำรจกดซื้อจกดจ้ำาและงำรตรวจรกบ
พกสดุด้วย นัองจำงนัี้ ยกาให้ วำมส ำ กญงกบงำรเปิดโองำสให้บุ ลำงรภำยในัมีส่วนัร่วมในังำรตรวจสอบงำรใช้
จ่ำยาบประมำณขอาหนั่วยาำนัตนัเอาได้ 
  (๔)  ตัวช้ีวัดที่ ๕ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 7๗.๓๒ 
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรในัประเด็นัที่ 
เงี่ยวข้อางกบพฤติงรรมขอาบุ ลำงรภำยในัในังำรนั ำทรกพย์สินัขอารำชงำรขอาหนั่วยาำนัไปเป็นัขอาตนัเอาหรือ
นั ำไปให้ผู้อ่ืนั และพฤติงรรมในังำรขอยืมทรกพย์สินัขอารำชงำร ทก้างำรยืมโดยบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัและ
งำรยืมโดยบุ  ลภำยนัองหนั่วยาำนั ซึ่าหนั่วยาำนัจะต้อามีงระบวนังำรในังำรขออนัุญำตที่ชกดเจนัและสะดวง 
นัองจำงนัี้ หนั่วยาำนัจะต้อามีงำรจกดท ำแนัวทำาปฏิบกติเงี่ยวงกบงำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรที่ถูงต้อา เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุ ลำงรภำยในัได้รกบทรำบและนั ำไปปฏิบกติ รวมถึาหนั่วยาำนัจะต้อามีงำรง ำงกบดูแลและตรวจสอบ
งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรขอาหนั่วยาำนัด้วย 
  (๕) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๗๔.04     
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนัต่อ
 ุณภำพงำรด ำเนัินัาำนั ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรปฏิบกติหนั้ำที่ขอาเจ้ำหนั้ำที่ โดยยึดหลกงตำมมำตรฐำนั 
ขก้นัตอนั และระยะเวลำที่ง ำหนัดไว้อย่ำาเ ร่า รกด และจะต้อาเป็นัไปอย่ำาเท่ำเทียมงกนัไม่เลืองปฏิบกติ รวมถึา
จะต้อาให้ข้อมูลเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินังำร/ให้บริงำรขอาหนั่วยาำนัแง่ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนั
เสียอย่ำาตราไปตรามำ ไม่ปิดบกาหรือบิดเบือนัข้อมูล ซึ่าสะท้อนัถึางำรปฏิบกติหนั้ำที่อย่ำามี ุณธรรม และยกา
ประเมินังำรรกบรู้เงี่ยวงกบประสบงำรณ์ตราในังำรถูงเจ้ำหนั้ำที่เรียงรกบเาินั ทรกพย์สินั หรือประโยชนั์อ่ืนั ๆ เพ่ือ
แลงงกบงำรปฏิบกติหนั้ำที่ด้วย นัองจำงนัี้ ยกาประเมินังำรรกบรู้เงี่ยวงกบงำรบริหำราำนัและงำรด ำเนัินัาำนัในั
ภำพรวมขอาหนั่วยาำนั ที่จะต้อา  ำนัึาถึาประโยชนั์ขอาประชำชนัและส่วนัรวมเป็นัหลกง ไม่มีงำรเอ้ือประโยชนั์
ให้งกบบุ  ลใดบุ  ลหนัึ่า หรืองลุ่มใดงลุ่มหนัึ่า 

    (๖) ตัวชี้วัดที่ ๗ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ 73.๕๓ 
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาบุ ลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริตขอาหนั่วยาำนั  
ในัประเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรให้ วำมส ำ กญขอาผู้บริหำรสูาสุดในังำรต่อต้ำนังำรทุจริตอย่ำาจริาจกา โดย
หนั่วยาำนัจะต้อาทบทวนันัโยบำยที่เงี่ยวข้อางกบงำรป้อางกนังำรทุจริตในัหนั่วยาำนัให้มีประสิทธิภำพ และจกดท ำ 
แผนัาำนัด้ำนังำรป้อางกนัและปรำบปรำมงำรทุจริตขอาหนั่วยาำนั เพ่ือให้เงิดงำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริตได้อย่ำา
เป็นัรูปธรรม รวมไปถึางำรประเมินัเงี่ยวงกบประสิทธิภำพงำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริตขอาหนั่วยาำนั ที่จะต้อาท ำ
ให้งำรทุจริตในัหนั่วยาำนัลดลาหรือไม่มีเลย และจะต้อาสร้ำา วำมเชื่อมก่นัให้บุ ลงรภำยในั ในังำรร้อาเรียนัเมื่อ
พบเห็นังำรทุจริตภำยในัหนั่วยาำนัด้วย นัองจำงนัี้ หนั่วยาำนั วรมีงระบวนังำรเฝ้ำระวกา ตรวจสอบงำรทุจริต
ภำยในัหนั่วยาำนั รวมถึางำรนั ำผลงำรตรวจสอบขอาฝ่ำยตรวจสอบ จำงทกา้ภำยในัและภำยนัองหนั่วยาำนั 
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(๗) ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๗๒.71         
เป็นั ะแนันัจำงงำรจำงงำรประเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนั
ต่องำรปรกบปรุาระบบงำรท ำาำนั ในัประเด็นัที่เง่ียวข้อางกบงำรปรกบปรุาพกฒนัำหนั่วยาำนั ทก้างำรปฏิบกติาำนัขอา
เจ้ำหนั้ำที่และงระบวนังำรท ำาำนัขอาหนั่วยาำนัให้ดียิ่าขึ้นั รวมไปถึางำรนั ำเท โนัโลยีมำใช้ในังำรด ำเนัินัาำนั
เพ่ือให้เงิด วำมสะดวงรวดเร็วมำงยิ่าขึ้นั โดย วรมีงระบวนังำรเปิดโองำสให้ผู้รกบบริงำรหรือผู้มำติดต่อเข้ำมำ
มีส่วนัร่วมในังำรปรกบปรุาพกฒนัำงำรด ำเนัินัาำนัให้ดีขึ้นัแล้ว ยกา วรให้ วำมส ำ กญงกบงำรปรกบปรุางำรด ำเนัินัาำนั
ให้มี วำมโปร่าใสมำงขึ้นัอีงด้วย 
 (๘)  ตัวชี้วันที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๒๔.๔๗ เป็นั ะแนันั
จำงงำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นัปัจจุบกนับนัเว็บไซต์ขอาหนั่วยาำนั เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำา ๆ ขอาหนั่วยาำนัให้
สำธำรณชนัได้รกบทรำบ ในั 5 ประเด็นั  ือ (1) ข้อมูลพ้ืนัฐำนั ได้แง่ ข้อมูลพ้ืนัฐำนั ข่ำวประชำสกมพกนัธ์ และ 
งำรปฏิสกมพกนัธ์ข้อมูล (2) งำรบริหำราำนั ได้แง่ แผนัด ำเนัินัาำนั งำรปฏิบกติาำนั และงำรให้บริงำร (3)  
งำรบริหำรเาินัาบประมำณ ได้แง่ แผนังำรใช้จ่ำยาบประมำณประจำปี และงำรจกดซื้อจกดจ้ำาหรืองำรจกดหำ
พกสดุ (4) งำรบริหำรและพกฒนัำทรกพยำงรบุ  ล ได้แง่ นัโยบำยงำรบริหำรทรกพยำงรบุ  ล งำรด ำเนัินังำร 
ตำมนัโยบำยงำรบริหำรทรกพยำงรบุ  ล และหลกงเงณฑ์งำรบริหำรและพกฒนัำทรกพยำงรบุ  ล และ (5) งำร
ส่าเสริม วำมโปร่าใสในัหนั่วยาำนั ได้แง่ งำรจกดงำรเรื่อาร้อาเรียนังำรทุจริต และงำรเปิดโองำสให้เงิด  
 (๙)  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้ ะแนันัเท่ำงกบร้อยละ ๑๘.๗๕       
เป็นั ะแนันัจำงงำรประเมินังำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นัปัจจุบกนับนัเว็บไซต์ขอาหนั่วยาำนั เพ่ือเปิดเผยงำร
ด ำเนัินังำรต่ำา ๆ ขอาหนั่วยาำนัให้สำธำรณชนัได้รกบทรำบในั 2 ประเด็นั  ือ (1) งำรด ำเนัินังำรเพ่ือป้อางกนั
งำรทุจริต ได้แง่ เจตจ ำนัาสุจริตขอาผู้บริหำร งำรประเมินั วำมเสี่ยาเพ่ืองำรป้อางกนังำรทุจริต งำรเสริมสร้ำา
วกฒนัธรรมอา ์งร และแผนัปฏิบกติงำรป้อางกนังำรทุจริต และ (2) มำตรงำรภำยในัเพ่ือป้อางกนังำรทุจริต ได้แง่ 
มำตรงำรภำยในัเพ่ือส่าเสริม วำมโปร่าใสและป้อางกนังำรทุจริต ซึ่างำรเผยแพร่ข้อมูลในัประเด็นัข้ำาต้นัแสดา
ถึา วำมพยำยำมขอาหนั่วยาำนัที่จะป้อางกนังำรทุจริตในัหนั่วยาำนัให้ลดนั้อยลาหรือไม่สำมำรถเงิดขึ้นัได้  
  งำรประเมินัระดกบ ุณธรรมและ วำมโปร่ าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลสวนัหลวา ประจ ำปี
าบประมำณ พ.ศ. 2564 มีระดกบเพ่ิมขึ้นั เนัื่อาจำงส ำนักงาำนัป้อางกนัและปรำบปรำมงำรทุจริตประจ ำจกาหวกด
นั รศรีธรรมรำช ได้จกดโ รางำรเพ่ิมประสิทธิภำพงำรขกบเ ลื่อนังำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในั 
งำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ (ITA) ขอาจกาหวกดนั รศรีธรรมรำช ให้  ำแนัะนั ำเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินังำร      
ที่เง่ียวข้อางกบตกวชี้วกด เจ้ำหนั้ำที่ผู้รกบผิดชอบตกวชี้วกด และผู้ดูแลระบบ พร้อมแจง ู่มือแนัวทำางำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะขอาอา ์งำรปง รอาส่วนัท้อาถิ่นั เพ่ีอยงระดกบผลงำรประเมินั ITA ประจ ำปีาบประมำณ            
พ.ศ. 2564 มีตกวอย่ำางำรจกดท ำเองสำรในัแต่ละตกวชี้วกด ส่าผลให้อา ์งรปง รอาส่วนัท้อาถิ่นัได้เข้ำในัหลกงงำร
และ วำมส ำ กญขอางำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะเพ่ิมมำงขึ้นั 
 5. ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสวนหลวง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 5.1 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้ประเมิน 
 ผล ะแนันังำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ 
ประจ ำปี 2564 จ ำนัวนั 5๕.๓๙  ะแนันั จำง ะแนันัเต็ม 100  ะแนันั โดยมีผลงำรประเมินัระดกบ D
หมำยถึาหนั่วยาำนัสำมำรถด ำเนัินังำรตำมตกวชี้วกดและหลกงเงณฑ์งำรประเมินั ITA ได้บ้ำา แต่ยกาไม่สอด ล้อา
ตำมเป้ำหมำยงำรพกฒนัำเท่ำที่ วร หนั่วยาำนัต้อาเร่าด ำเนัินังำรพกฒนัำปรกบปรุาประสิทธิภำพเงี่ยวงกบงำร
ประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในัด้ำนัต่ำา ๆ เพ่ือให้ได้ตำมหลกงเงณฑ์ไม่นั้อยงว่ำร้อยละ 85  ต้อาปรกบปรุา
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หรือเปิดเผยข้อมูลอีงรำวร้อยละ 35 - 45  ขอาตกวชี้วกดหรือข้อ  ำถำมทก้าหมด ดกานัก้นั หนั่วยาำนัพึาพิจำรณำผล
ประเมินัเพ่ือนั ำไปสู่งำรพกฒนัำในัจุดที่ยกา าเป็นัปัญหำ โดยหำงมีงำรวำาแผนัแง้ไขปรกบปรุาอย่ำา ต่อเนัื่อา 
 ำดหมำยได้ว่ำหนั่วยาำนัจะสำมำรถยงระดกบงำรด ำเนัินัาำนัตำมหลกง ุณธรรมและ วำมโปร่าใสได้อย่ำามี
ประสิทธิภำพบรรลุผลสกมฤทธิ์ รวมถึาสำมำรถสร้ำา วำมเชื่อมก่นัศรกทธำ สร้ำา วำมไว้วำาใจแง่สำธำรณชนั
ได้มำงยิ่าขึ้นัในัปีต่อๆ ไป ทก้านัี้ ประเด็นัที่ วรมีงำรเปิดเผย หรือบริหำรจกดงำรให้ดียิ่าขึ้นั ได้แง่ 
 - แสดาผลงำรด ำเนัินังำรตำมมำตรงำรเพ่ือส่าเสริม ุณธรรมและ วำมโปร่าใสภำยในั
หนั่วยาำนั โดยมีข้อมูลรำยละเอียดงำรนั ำมำตรงำรเพ่ือส่าเสริม ุณธรรมและ วำมโปร่าใสภำยในัหนั่วยาำนัไป  
สู่งำรปฏิบกติอย่ำาเป็นัรูปธรรม และเป็นังำรด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรประเมินั 
 - แสดางำรวิเ รำะห์ผลงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำร ด ำเนัินัาำนัขอา
หนั่วยาำนัภำ รกฐขอาปีที่ผ่ำนัมำ โดยมีข้อมูลรำยละเอียดงำรวิเ รำะห์ ยงตกวอย่ำาเช่นั ประเด็นัที่เป็นั
ข้อบงพร่อาหรือจุดอ่อนัที่จะต้อาแง้ไขเร่าด่วนัที่มี วำมสอด ล้อางกบผลงำรประเมินัฯ ประเด็นัที่ต้อาพกฒนัำให้ดี
ขึ้นั แนัวทำางำรนั ำผลงำรวิเ รำะห์ไปสู่งำรปฏิบกติขอาหนั่วยาำนั เป็นัต้นั และมีมำตรงำรเพ่ือขกบเ ลื่อนังำร
ส่าเสริม ุณธรรมและ วำมโปร่าใส ภำยในัหนั่วยาำนัให้ดีขึ้นั ซึ่าสอด ล้อาตำมผลงำรวิเ รำะห์ผลงำรประเมินัฯ 
 - แสดาผลงำรด ำเนัินัาำนัตำมแผนัปฏิบกติงำรป้อางกนังำรทุจริต โดยมีข้อมูลรำยละเอียด
สรุปผลงำรด ำเนัินังำร ยงตกวอย่ำาเช่นั ผลงำรด ำเนัินังำรโ รางำรหรืองิจงรรม ผลงำรใช้จ่ำยาบประมำณ 
ปัญหำ อุปสรร  ข้อเสนัอแนัะ ผลสกมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำย เป็นัต้นั 
 - แสดา วำมง้ำวหนั้ำในังำรด ำเนัินัาำนัตำมแผนัปฏิบกติงำรป้อางกนังำรทุจริต โดยมีข้อมูล
รำยละเอียด วำมง้ำวหนั้ำ ยงตกวอย่ำาเช่นั  วำมง้ำวหนั้ำ งำรด ำเนัินังำรแต่ละโ รางำร งิจงรรม รำยละเอียด
าบประมำณท่ีใช้ด ำเนัินัาำนั เป็นัต้นั และเป็นัข้อมูลในัระยะเวลำ ๖ เดือนัแรงขอาขอาปีที่รกบงำรประเมินั 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมขอาหนั่วยาำนัที่แสดาถึางำรเสริมสร้ำาวกฒนัธรรมอา ์งร
ให้เจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนัมีทกศนั ติ  ่ำนัิยมในังำรปฏิบกติาำนัอย่ำาซื่อสกตย์สุจริตอย่ำาชกดเจนั / เป็นังำร
ด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรประเมินั 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมที่แสดาถึางำรจกดงำร วำมเสี่ยาในังรณีท่ีอำจง่อให้เงิดงำร
ทุจริตหรือง่อให้เงิดงำรขกดงกนัระหว่ำา ผลประโยชนั์ส่วนัตนังกบผลประโยชนั์ส่วนัรวมขอาหนั่วยาำนั / เป็นั
งิจงรรมหรืองำรด ำเนัินังำรที่สอด ล้อางกบมำตรงำรหรืองำรด ำเนัินังำรเพ่ือบริหำรจกดงำร วำมเสี่ยาตำมข้อ 
O36 / เป็นังำรด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรประเมินั 
 - แสดาผลงำรประเมินั วำมเสี่ยาขอางำรด ำเนัินัาำนัหรืองำรปฏิบกติ หนั้ำที่ที่อำจง่อให้เงิด
งำรทุจริตหรือง่อให้เงิดงำรขกดงกนัระหว่ำาผลประโยชนั์ส่วนัตนังกบผลประโยชนั์ส่วนัรวมขอาหนั่วยาำนั โดยมี
ข้อมูลรำยละเอียดขอาผลงำรประเมินั ยงตกวอย่ำาเช่นั เหตุงำรณ์  วำมเสี่ยาและระดกบขอา วำมเสี่ยา  
 - แสดาแผนัปฏิบกติงำรที่มีวกตถุประสา ์เพ่ือป้อางกนังำรทุจริตหรือพกฒนัำด้ำนั ุณธรรมและ
 วำมโปร่าใสขอาหนั่วยาำนั โดยมีข้อมูลรำยละเอียดขอาแผนัฯ ยงตกวอย่ำาเช่นั โ รางำร งิจงรรม าบประมำณ  
ช่วาเวลำด ำเนัินังำร เป็นัต้นั และเป็นัแผนัที่มีระยะเวลำบกา กบใช้ รอบ ลุมปีที่รกบงำรประเมินั 
 -  แสดาช่อาทำาที่บุ  ลภำยนัองสำมำรถแจ้าเรื่อาร้อาเรียนัเงี่ยวงกบ งำรทุจริตและประพฤติ 
มิชอบขอาเจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนัผ่ำนัทำาช่อาทำาออนัไลนั์ โดยแยงต่ำาหำงจำงช่อาทำาทก่วไป เพ่ือเป็นังำร
 ุ้ม รอาข้อมูลขอาผู้แจ้าเบำะแสและเพ่ือให้สอด ล้อางกบแนัวปฏิบกติตำมข้อ o๒๙ ทก้านัี้สำมำรถเข้ำถึาหรือ
เชื่อมโยาไปยกาช่อาทำาข้ำาต้นัได้จำงเว็บไซต์หลกงขอาหนั่วยาำนั   
 - แสดาข้อมูลสถิติเรื่อาร้อาเรียนังำรทุจริตและประพฤติมิชอบขอาเจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนั 
โดยมีข้อมูล วำมง้ำวหนั้ำงำรจกดงำรเรื่อาร้อาเรียนั ยงตกวอย่ำาเช่นั จ ำนัวนั เรื่อา เรื่อาที่ด ำเนัินังำรแล้วเสร็จ
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เรื่อาท่ีอยู่ระหว่ำาด ำเนัินังำร เป็นัต้นั (งรณีไม่มีเรื่อาร้อาเรียนัให้เผยแพร่ว่ำไม่มีเรื่อาร้อาเรียนั) และเป็นัข้อมูลในั
ระยะเวลำอย่ำานั้อย ๖ เดือนัแรงขอาปีที่รกบงำรประเมินั  
 5.2 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้รับการประเมิน 
 จำงเป้ำหมำยงำรประเมินั ุณธรรมและ วำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำ รกฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)  ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2564 ที่ง ำหนัดให้หนั่วยาำนั
ที่เข้ำรกบงำรประเมินัร้อยละ 80 จะต้อามีผล ะแนันั 85  ะแนันัขึ้นัไป ภำยในัปี 2565 พบว่ำผล ะแนันังำร
ประเมินัหนั่วยาำนัขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลสวนัหลวา จำง 3 แบบวกด  ือ 1) แบบวกดงำรรกบรู้ขอาผู้มี  
ส่วนัได้ส่วนัเสียภำยในั (IIA) 2) แบบวกดงำรรกบรู้ขอาผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียภำยนัอง (EIT) และ 3) แบบตรวจงำร
เปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) จ ำนัวนัทก้าสิ้นั 10 ตกวชี้วกด มีแบบวกดที่มี ะแนันัผ่ำนัเงณฑ์เป้ำหมำย               
(85  ะแนันัขึ้นัไป)  ือ แบบวกด IIT EIT OIT ซึ่าสะท้อนัประสิทธิภำพในังำรปฏิบกติหนั้ำที่อย่ำาซื่อสกตย์สุจริต          
มุ่าผลสกมฤทธิ์สูาสุดและ  ำนัึาถึาประโยชนั์ส่วนัรวมเป็นัหลกงอย่ำาชกดเจนั งำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะและงำร
ให้บริงำรผ่ำนัระบบ e-Service ได้อย่ำา รบถ้วนั และา่ำยต่องำรเข้ำถึา  
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 6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร   
ส่วนต าบลสวนหลวง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผู้บริหำรและเจ้ำหนั้ำที่ที่เงี่ยวข้อาได้ร่วมงกนัพิจำรณำเพ่ือง ำหนัดมำตรงำรในังำรส่าเสริม
 ุณธรรมและ วำมโปร่าใสขอาอา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลสวนัหลวา ประจ ำปีาบประมำณ พ.ศ. 2565 ดกานัี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1.งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั 1.ประเมินัผลจำงแบบ
 วำมพึาพอใจในังำรรกบ
บริงำรเพื่อนั ำข้อมูลมำ
ปรกบปรุางำรท ำาำนั 
2.เปิดโองำสให้
ผู้รกบบริงำรหรือผู้มีส่วนั
ได้เสียเข้ำมำมีส่วนัร่วม
ในังำรปรกบปรุางำร
ด ำเนัินัาำนัโดย
ประชำสกมพกนัธ์ช่อาทำา
ต่ำา ๆ เพื่อให้เข้ำมำมี
ส่วนัร่วมงกนัอย่ำา
งว้ำาขวำา 

ทุงงอา/ส ำนักง ต. .64 - 
ง.ย.65 

รำยาำนัผลงำร
ด ำเนัินังำรให้
ผู้บกา กบบกญชำทรำบ
ตำมล ำดกบอย่ำานั้อย
ปีละ 1  รก้า 

2.มำตรงำรตรวจสอบงำร
ใช้ดุลพินัิจ 
 

๑. ให้เจ้ำหนั้ำที ่ทุง นั
ปฏ ิบ กต ิา ำ นั ใ ห ้เ ป ็นั ไ ป
ตำมขก ้นั ตอนัขอา ู ่ม ือ
งำรปฏิบกติาำนัหรือ ู่มือ
งำรให้บริงำรประชำชนั 
2. งำรใช้ดุลพินัิจ ต้อา
เป็นัไปตำมที ่งฎหมำย
บ กญญ กต ิให ้ง ระท ำงำ ร
อย่ำาหนัึ ่าอย่ำาใด โดย
อิสระ 
3. ผู้บกา กบบกญชำทุง
ระดกบชก้นั ต้อาง ำงกบ ดูแล 
แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ง ำ ร
ป ฏิ บก ติ า ำ นั ข อ า
ผู้ใต้บกา กบบกญชำ เพ่ือให้
งำรใช้ดุลพินัิจเป็นัไปด้วย
 วำมถูงต้อา 

ทุงงอา/ส ำนักง ต. .64 – 
ง.ย.65 

รำยาำนัผลงำร
ด ำเนัินังำรให้
ผู้บกา กบบกญชำทรำบ
ตำมล ำดกบอย่ำานั้อย
ปีละ 1  รก้า 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

3.ง ำ ร ใ ห้  ว ำ ม รู้ งก บ
พ นัก ง า ำ นั ส่ ว นั ต ำ บ ล
เงี่ยวงกบาบประมำณขอา
อา ์งำรบริหำรส่วนัต ำบล 

1.จกดอบรมให้ วำมรู้เรื่อา
าบประมำณ/แผนังำรใช้
จ่ำยาบประมำณ 
2.มอบหกวหนั้ำาำนั
ทบทวนัรำยละเอียด
เงี่ยวงกบาบประมำณและ
วิธีงำราบประมำณและ
แนัะนั ำผู้ใต้บกา กบบกญชำ
ทรำบ 
 

ทุงงอา/ส ำนักง ต. .64 – 
ง.ย.65 

รำยาำนัผลงำร
ด ำเนัินังำรให้
ผู้บกา กบบกญชำทรำบ
ตำมล ำดกบอย่ำานั้อย
ปีละ 1  รก้า 

4.งำรเพ่ิมประสิทธิภำพ
งำรสื่อสำร 

1.ปรกบปรุาข้อมูลในั
ช่อาทำาต่ำา ๆ ให้ทกนัสมกย
อยู่เสมอ 
2.เพ่ิมช่อาทำางำร
ประชำสกมพกนัธ์ข้อมูล
ข่ำวสำร 
 
 

าำนัประชำสกมพกนัธ์ ต. .64 – 
ง.ย.65 

รำยาำนัผลงำร
ด ำเนัินังำรให้
ผู้บกา กบบกญชำทรำบ
ตำมล ำดกบอย่ำานั้อย
ปีละ 1  รก้า 

5.มำตรงำรในังำรสร้ำา
จิตส ำนัึงต่อต้ำนังำรทุจริต
และสร้ำาเสริม วำม
 ุณธรรมจริยธรรมให้แง่
บุ ลำงร 

1.จกดงิจงรรมส่าเสริม
 ุณธรรมและจริยธรรม
ปลูงฝัาจิตส ำนัึงท่ีดีในังำร
ปฏิบกติหนั้ำที่ด้วย วำม
ซื่อสกตย์สุจริต 
2.อบรมให้ วำมรู้และ
เนั้นัย้ ำถึาพิษภกยขอางำร
ทุจริตและโทษขอางำร
ทุจริต 
3.รำยาำนัข้อมูลสถิติงำร
รกบเรื่อาร้อาเรียนังำร
ทุจริต 

ส ำนักงปลกดฯ ต. .64 – 
ง.ย.65 

รำยาำนัผลงำร
ด ำเนัินังำรให้
ผู้บกา กบบกญชำทรำบ
ตำมล ำดกบอย่ำานั้อย
ปีละ 1  รก้า 
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